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Réparation de filetages et rivets O.G. – Politique de garantie limitée 
 
Merci d’avoir choisi O.G Thread Repair and Rivets. Nous nous engageons à garantir la
qualité de nos produits de réparation de filetages et nous les soutenons pleinement.

Couverture de la garantie 
• Durée : 60 jours à compter de la date d’achat 
• Étendue de la garantie : Défauts de matériaux et de fabrication dans le cadre d’une
utilisation normale et prévue 
• Solution : À notre discrétion, nous remplacerons le produit ou un composant
équivalent sans frais 

Ce qui n’est pas couvert 
Dommages causés par une mauvaise utilisation, une installation incorrecte, des
modifications, des accidents, la corrosion, l’exposition à des produits chimiques ou
l’usure normale. Les consommables et accessoires sont exclus. 

Comment faire une réclamation 
Veuillez communiquer avec notre équipe de soutien en fournissant une preuve
d’achat, les détails du produit et des photos, ainsi qu’une brève description du
problème. 

Mentions légales 
Cette garantie limitée constitue le seul recours exclusif et n’est pas transférable.
Réparation de filetages et rivets O.G. n’est pas responsable des pertes indirectes ou
accessoires, sauf lorsque la loi l’interdit. Vos droits légaux demeurent. 

Soutien 
Questions ou réclamations : info@ogtrr.com 
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Thank you for choosing O.G. Thread Repair and Rivets. We are committed to the
quality of our thread repair products and stand firmly behind them.

Warranty Coverage
Term: 60 days from the purchase date
Scope: Defects in materials and workmanship under normal, intended use
Remedy: At our discretion, we will replace the product or equivalent component
at no charge

What’s Not Covered
Damage from misuse, improper installation, modification, accidents, corrosion,
exposure to chemicals, or normal wear and tear. Consumables and accessories are
excluded. 

How to Make a Claim
Please contact our support team with proof of purchase, product details and photo
evidence, as well as a brief description of the issue. 

Legal
This limited warranty is the sole and exclusive remedy and is non-transferable. O.G.
Thread Repair and Rivets is not liable for indirect or incidental losses where not
prohibited by law. Your statutory rights remain.

Support
Questions or claims: info@ogtrr.com
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