
  
  
  
Déclaration  de  garantie  NLS  Products  
  
Les  articles  de  fin  de  série  ne  peuvent  pas  être  retournés.  Les  produits  retournés  doivent  avoir  
un  numéro  d’autorisation  RGA  émis  par  le  siège  social  de  NLS  Products.  
Une  commande  de  compensation  sera  requise  pour  la  valeur  de  retour  et  le  crédit  sera  émis  
lors  de  la  facturation  de  la  commande  de  compensation.  Le  produit  doit  être  en  état  de  
revente,  sans  dater  de  plus  de  12  mois  et  peut  devoir  être  accompagné  d’un  numéro  de  facture  
original  de  NLS  Products.  
Les  retours  de  produits  doivent  comprendre  le  nombre  de  pièces  de  l’emballage  commandé.  
L’état  du  produit  est  soumis  à  l’approbation  de  NLS  Products.  
Les  notes  de  crédit  émises  seront  en  fonction  du  prix  original  payé  ou  du  prix  actuel,  soit  le  plus  
bas  des  deux.  Des  frais  de  réapprovisionnement  de  20  %  peuvent  s’appliquer.  Le  fret  doit  être  
payé  d’avance  pour  tous  les  articles  retournés.  


